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Comune di Padova

Codice Fiscale 00644060287
Settore Servizi Scolastici
Via Raggio di Sole, n. 2 — 35137 Padova
Ai Dirigenti Scolastici
degli Istituti Comprensivi di Padova

Loro indirizzi pec

OGGETTO; Servizio di ristorazione scolastica - a.s. 2020-2021

Gent.mi Dirigenti Scolastici,

nel clima di incertezza rispetto ai tempi e alle modalita di avvio delle scuole e del servizio mensa
scolastica, vi informo che il competente ufficio refezione sta comunque organizzando il servizio e
provvedendo alla creazione della banca dati utenti a.s. 2020-2021,

In proposito, alle luce delle “Linee di indirizzo per la rapertura dei servizi per Finfanzia e
adolescenza 0-17", elaborate dalla Direzione Prevenzione della Regione del Veneto, vi invito a
condividere preventivamente, in tempi congrui, le scelte organizzative che ricadono sulle modalita
e sui tempi di erogazione del servizio mensa, al fine di consentire al competente ufficio la verifica
di fattibilita e la riorganizzazione del servizio stesso.

In merito alle nuove iscrizioni, per le quali & stato attivato il servizio di iscrizione on line (portale
iscrizioni: hitps.//fmww3.itcloudweb.com/padovaportalegen), si ricorda che la scadenza & stabilita
per il 16 giugno e che, purtroppo, dalle verifiche effettuate, risulta che pochissime famiglie hanno
provveduto a tale adempimento.

Considerato che la maggioranza non ha ancora ottemperato, vi invito cortesemente, con le
modalita ritenute pill congrue, a ricordare alle famiglie la scadenza e a sollecitare Fiscrizione on
line alla mensa, pena la mancata erogazione del servizio.

Con l'occasione ricordo altresi che non sono tenuti all'iscrizione i bambinifragazzi che hanno gia
usufruito in passato del servizio e che risultano pertanto gia presenti nella banca dati del
gestionale della mensa Schoolweb.

A titolo di esempio: non deve essere iscritto il bambino che passa dalla scuola del'infanzia alla 14
classe della scuola primaria se, lo scorso anno o comungue in anni precedenti, aveva gia usufruito
della mensa erogata dal Comune di Padova.

Per garantire il corretto popolamento della banca dati 2020-2021 e quindi I'erogazione del servizio
esclusivamente agli aventi diritto, come di consueto si trasmette in allegato il file (Allegato 1),
rivisto secondo le indicazioni concordate, da compilare con i dati relativi agli utenti nuovi iscritti (14
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anno delle scuole dellinfanzia, 1* classi delle scuole primarie e secondarie di 1° grado, variazioni
compresi i dati dei nuovi iscritti alle altre classi oltre e prime).

Per consentire I'mportazione automatica nella banca data Schoolweb dei dati contenuti nel file,
Fimpostazione dello stesso non deve essere assolutamente modificata.

Il file compiiato in tutte le sue parti (per i circoli e i codici scuole si rinvia all'Allegato 2) dovra essere
trasmesso all'indirizzo e-mail barbatolacomune.padova.it entro il 15 giugno.

Evidenzio che il file che ci restituirete compilato, sara determinante per individuare i bambini che
hanno chiesto agli Istituti il servizio mensa (es. gli iscritti al tempo pienc) ma che di fatto, in
assenza di iscrizione online, non risultano ancora presenti nella banca dati Schoolweb.

L'elenco dei bambini/ragazzi non ancora formalmente iscritti al servizio (che sara estrapolato
dall'incrocio tra file iscritti on line e file trasmesso dalle segreterie degli istituti), sara disponibile e
trasmesso alle segreterie dei singoli istituti, indicativamente 1 20 luglio, a conclusione del processo
informatizzato c.d. “promozioni”, previsto dal gestionale.

L'ufficio refezione & comunque disponibile a trasmettere, su eventuale richiesta delle segreterie
d'istituto, I'elenco non ancora definitivo dei bambinifragazzi attualmente iscritti.

Rispetto alla discrepanza tra gli iscritti on line e quelli che risultano iscritti a_scuola con servizio
mensa, si chiede di conoscere con urgenza i tempi e le modalitd che verranno adottate per
informare e sollecitare le famiglie a provvedere aliscrizione alla mensa, prima dell'avvio dellanno
scolastico,

Per completezza si ricorda che tutte le informazioni relative al servizio mensa, compreso il
manuale operativo per [liscrizione on line, sono disponibili sul sito istituzionale:
https./fwww padovanet.it/informazione/mensa-scolastica.

Ringraziando fin d'ara per la collaborazione, si porgono cordiali saluti

Il Capo Settore Servizi Scolastici
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