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Comunicazione n. 226

Ai genitori delle scuole primarie
del 111 IC “A. Briosco”

Oggetto: gestione disdetta pasti nei casi di sospensione dell’attivita in presenza

L'Ufficio refezione del Comune di Padova ci informa che a fronte dei chiarimenti regionali sulla gestione
dei contatti scolastici, in particolare sulla possibilita del singolo bambino frequentante la scuola primaria (in
una classe con un caso Covid -19) di rientrare a scuola a seguito di test negativo senza esito del T per tuttala
classe, non potendo piu procedere d'ufficio, spettera al genitore provvedere autonomamente alla disdetta
del pasto giornaliero secondo i consueti canali riportati di seguito:

e online dal Portale Genitori (www.3itcloudweb.com/padovaportalegen) accessibile con lo SPID o CIE;

e tramite app “ComunicApp” compatibile con la maggior parte dei dispositivi iOS e Android scaricabile dallo
store del proprio cellulare e/o tablet.

e tramite chiamata con voce guida da telefono fisso al numero 800688838 o cellulare al numero 0294754018;

Nell'ipotesi di applicazione della quarantena di 10 giorni (in presenza di due casi Covid-19 nelle scuole
primarie e di un caso nelle scuole dell'infanzia), il sistema di disdetta restera invariato: su formale richiesta
delle segreterie d'Istituto l'ufficio refezione provvedera a sospendere e riattivare il servizio per l'intera
classe/sezione coinvolta.

Si precisa che nelle classi in cui il servizio & attualmente sospeso, la mensa sara riattivata da venerdi 21/01,
pertanto i genitori degli alunni che venerdi non rientreranno a scuola dovranno procedere alla disdetta del
pasto.

In caso di mancata disdetta il costo pasto verra addebitato alle famiglie.

Per i dettagli sul sistema di disdetta si rinvia alle pagine dedicate pubblicate sul sito istituzionale
https://www.padovanet.it/informazione/mensa-scolastica.it e sul portale dei genitori
https://www3.itcloudweb.com/padovaportalegen.
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